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Кадровое агентство «ПРОФИ», г. Кемерово  пр.Ленина,90/2 офис 910  тел. (3842) 496-270, т/ф. 57-44-96 
e-mail: mns@profy-kem.ru
www.profy-kem.ru

РЕЗЮМЕ КАНДИДАТА

	Компания:
	ООО «ЗМ»

	Позиция:
	Агент по развитию рынка

	Дата представления:
	27.08.2012г.

	Представил консультант:
	Иванова М.И.


ИВАНОВ ИВАН ИВАНОВИЧ

Дата рождения   04.10.70

Адрес г. Кемерово пр. Петровский 5-33

Тел. (3842) 98-45-76 (дом.) 98-33-34 (раб.)

Семейное положение: женат, 1 ребенок

Цель обращения:   Получение работы агента по развитию рынка в компании “3M”

Образование:      

1988-1993 Омский государственный университет. Экономический факультет. Специализация: менеджмент. Отличные оценки по дисциплинам: “Социология труда”, “Стратегическое планирование”, “Организация труда”, “Макро и микроэкономика”, “Основы маркетинга”.

Декабрь 1997  Курсы “Техника работы с клиентами”. г. Москва, Обучающий центр компании “Frosen Bucks”. 10 дней. Анализ клиентской базы, техника привлечения новых клиентов, расчет эффективности продаж, работа с клиентом на маршруте.

Опыт работы:     

09.1997- 09.1998 “Frosen Bucks” - Кемеровское представительство. Головной филиал в  г. Москва. Профиль деятельности: оптово-розничная торговля обувью производства Голландии и Финляндии. 

Должность: агент по развитию рынка. 

Функциональные обязанности: 

1. Поиск новых точек сбыта продукции по городам северной части Кемеровской области (Мариинск, Анжеро-Судженск, ЯЯ, Тяжин, Гурьевск, Березовский). Результат: за период работы с нуля привлечено 26 клиентов, общий объем продаж составил $53000. 

2. Контроль за позиционированием товара в торговых залах, консультации по характеристикам и качеству товара.

3. Проведение маркетинговых и рекламных мероприятий совместно с клиентами -  исследования потребностей населения в определенных видах зимней и летней обуви, статистические опросы.

4. Составление отчетов, первичная бухгалтерия, отслеживание платежей, “выбивание долгов” у должников.

5. Обучение 3-х новых агентов по развитию рынка в процессе работы.

Деловые контакты и связи: оптовые компании и розничные промтоварные магазины городов Мариинск, Анжеро-Судженск, ЯЯ, Тяжин, Гурьевск, Березовский.

В подчинении: 2 человека (водитель и экспедитор). 

Причина увольнения: уход компании с рынка России в связи с финансовым кризисом.

012.1995-09.97 г. Омск “Мир техники” (розничный магазин по продаже бытовой техники, аудио-видео аппаратуры, канцелярских товаров). 
Должность: продавец-консультант, с 02.97 менеджер отдела бытовой техники. 

Функциональные обязанности: 

1.  Работа с покупателями в торговом зале; 

2.  Консультации по техническим характеристикам и преимуществам товара;

3.  Улаживание претензий и оформление гарантийных обязательств;

4.  Контроль за работой продавцов-консультантов, обучение;

5.  Позиционирование товара в торговом зале. 

В подчинении: 5 продавцов-консультантов.

Результат деятельности: отдел бытовой техники увеличил объем продаж в 1,3 раза, текучести кадров не было.

09.1993-09.1995 Служба в Армии. Воздушно-десантные войска.

Профессиональные навыки: Поиск и привлечение клиентов. Планирование и прогноз объема продаж. Маркетинговые исследования на рынке непродовольственных товаров. 

Дополнительные сведения: Английский язык- разговорный. Windows, Word, Excel. Водительское удостоверение “В, С, Д”, стаж вождения 5 лет, личный автомобиль –ВАЗ 2101. 

Личные качества: Целеустремленность, честолюбие, желание добиваться высоких результатов, умение работать в команде, трудолюбие, хорошие навыки межличностного общения. 

Другое: Увлекаюсь футболом, активно занимаюсь самообразованием, вредных привычек не имею.


Резюме дано в качестве образца. 
Фимилия и название организаций - вымышленные
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